
Regulamin Sklepu Chantea
Dr Copper – sklep internetowy dostępny pod adresem www.chantea.pl, prowadzony 
przez Dr Copper, NIP: 8381882543, REGON: 526340579, kontakt: wojtek@drcopper.pl, 
tel. +48 690 543 123.
§1 Postanowienia ogólne
1. Regulamin określa zasady korzystania ze Sklepu, składania zamówień, dostawy 
produktów, płatności oraz procedury reklamacji i odstąpienia od umowy.
§2 Definicje
- Klient – osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna składająca zamówienie.
- Konsument – Klient będący osobą fizyczną dokonującą zakupu niezwiązanego 
bezpośrednio z działalnością gospodarczą.
§3 Składanie zamówień
1. Zamówienia można składać przez stronę internetową 24/7.
2. Umowa sprzedaży zostaje zawarta z chwilą potwierdzenia zamówienia przez Sklep.
§4 Płatności i dostawa
1. Dostępne formy płatności: przelew, BLIK, elektroniczne, pobranie.
2. Czas realizacji: do 3 dni roboczych.
§5 Odstąpienie od umowy
1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy w ciągu 14 dni.
2. Zwrot towaru i oświadczenie wymagane.
§6 Reklamacje
1. Reklamacje należy zgłaszać mailowo lub pisemnie.
2. Czas rozpatrzenia: 14 dni.
§7 Ochrona danych osobowych
1. Dane są przetwarzane zgodnie z RODO. Administratorem danych jest 
{company_name}.
§8 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych mają zastosowanie przepisy prawa polskiego.


